VSeobecné podminky soutéze

1. Poradatel soutéze

1.1. Pofadatelem soutézZe je Flexible Frame s.r.o., se sidlem U paj¢ovny 953/4, 110 00
Praha, IC: 09167919, Spisova znacka C 375815/MSPH Méstsky soud v Praze (déle jen
»Poradatel®).

1.2. Kontaktni email: flexibleframesro@gmail.com

2. Termin a misto konani soutéze

2.1. Souté? probiha na tzemi Ceské republiky a Slovenské republiky prostfednictvim
socialnich siti Facebook a Instagram.

2.2. Doba trvani soutéze je od 28. 7. 2025 do 31. 12. 2025.

3. Ucast v soutézi

3.1. Soutéze se mlze zucastnit kazda fyzicka osoba starsi 18 let s doru¢ovaci adresou na
tzemi CR a Slovenska.

3.2. Podminkou ucasti je splnéni ukolu uvedeného v soutéznim pfispévku (napf. sdileni
videa, oznaceni 3 pratel, like na Facebooku nebo Instagramu).

3.3. Zapojenim do soutéze soutézici potvrzuje, Ze se seznamil s témito podminkami a
souhlasi s nimi.

4. Prtibéh a vybér vyherct

4.1. Kazdy mésic probéhne losovani ze soutéZnich komentara o vécné ceny — merch
Poradatele, drobnou elektroniku.

4.2. Krome losovani bude kazdy mésic vybran jeden originalni komentar, jehoz autor obdrzi
zvlastni odmeénu.

4.3. Na konci soutéze budou mezi v§echny platné ucastniky losovany hlavni vyhry: herni
konzole PlayStation 5, UHD televize a iPhone 16 Pro.

4.4. Pofadatel si vyhrazuje pravo soutéz, jeji pribéh nebo podminky kdykoli upravit nebo
zrusit.

5. Zpusob predani vyher

5.1. Vyherci budou oznameni prostfednictvim pfispévku na socialnich sitich Poradatele a
na webovych strankach https://flexiblememories.com/

5.2. Vyherci jsou povinni Pofadateli poskytnout platnou doru¢ovaci adresu a kontaktni



Udaje do 14 dnt od vyhlaseni vyherce, jinak vyhra propadéa bez nahrady.

5.3. Merch bude poskytovan formou slevovych kédu, které lze uplatnit v e-shopu
Poradatele. Pfedmét vyhry bude vlozen do koSiku a snizen na 0 K¢&. Vyherce hradi pouze
posStovné.

5.4. Elektronika a hlavni ceny budou doruc¢eny dle individualni dohody.

6. Prava a povinnosti

6.1. Vyherci souhlasi se zvefejnénim svého jména, pfijmeni a soutézniho komentare pro
ucely vyhlasenivysledkd soutéze.

6.2. Soutézici souhlasi s pofizenim a zvefejnénim fotografie (,,selfie“) s vyhrou za ucelem
marketingu Pofadatele, v€etné placené reklamy. Tento souhlas lze kdykoliv pisemné
odvolat zaslanim na adresu sidla Pofadatele.

6.3. Pofadatel si vyhrazuje pravo vyloucit soutéziciho, ktery porusuje podminky soutéze
nebo jedna v rozporu s pravidly férové soutéze.

7. Ochrana osobnich tudajt

7.1. Poradatel je spravcem osobnich tdajd soutézicich.

7.2. Osobni udaje budou zpracovany pouze v rozsahu nezbytném pro ucely soutéze a
marketingu Poradatele, a to v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (GDPR).

7.3. Podrobné informace o ochrané osobnich Gdajd jsou dostupné na
https://www.flexiblememories-e-shop.com/obchodni-podminky/

8. Reklamace

8.1. Reklamace vyher je mozné uplatnit u Pofadatele prostfednictvim kontaktniho e-mailu
uvedeného v cl. 1.2.

8.2. Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnli od jejiho doruceni.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Uplné znéni podminek soutéze je zvefejnéno na webowych strankach Poradatele
https://www.flexiblememories-e-shop.com/obchodni-podminky/

9.2. Pofadatel si vyhrazuje pravo kdykoli jednostranné ménit tato pravidla nebo soutéz
zrusit.

9.3. Zapojenim do soutéze ucastnik potvrzuje, ze se s podminkami seznamil, rozumi jim a
bezvyhradné s nimi souhlasi.

Datum 25.7.2025



